PROGRAMA DE SUBSIDIOS PARA
| ASISTENCIA DE ALQUILER DE
Safe, Healthy, and Attractive E " E R G E N C I A ( E R A G )

Este programa esté financiado por el gobierno federal. Esta disponible para los arrendatarios de vivienda de
Paramount, financieramente afectados por COVID-19, para ayudar con los pagos del alquiler y servicios publicos

PREGUNTAS FRECUENTES

1. ¢ Quién puede solicitar asistencia de ERAG? Arrendatarios de vivienda de Paramount.

¢Cuales son los criterios de admisibilidad? Arrendatarios de vivienda deben cumplir con los
requisitos de ingresos y demostrar los impactos financieros como resultado de COVID-19. Algunos
ejemplos son, entre otros, la pérdida de empleo, la reduccién de las horas de trabajo y la reduccion de
los salarios.

3. ¢Cuanta asistencia financiera esta disponible? Hasta $1,000 délares por mes con un maximo de
dos (2) meses consecutivos, basados en la necesidad actual para el alquiler y servicios publicos.

4. ¢ Tengo que pagar el Subsidio? No.

5. ¢,Como puedo solicitarlo? Haga click en el enlace que se muestra posteriormente para descargar e
imprimir a solicitud o puede recogerla en el Ayuntamiento de la Ciudad.
6. ¢,Quéinformacién se necesita?

e Complete la solicitud de ERAG. Se requiere documentacién de ingresos, contrato de préstamo
hipotecario y comprobantes del impacto COVID-19. Por favor, lea la lista de verificacion anexada a
la solicitud para una lista completa de los requisitos.

» La solicitud de ERAG se enviara por correo a peticion llamando al (562) 220-2036.

7. ¢, Como se procesaran las solicitudes? Los fondos estan limitados. Por lo tanto, las solicitudes seran
aceptadas, fecha sellada y procesada en el orden recibido hasta que los fondos ya no estén
disponibles.

8. ¢ Como presento el paquete de mi solicitud? Llame a la linea telefonica del Programa de Asistencia
de Emergencia al (909) 784-1457 para programar una cita.

9. ¢Cuando vencen las solicitudes? La solicitud permanecera disponible hasta que los fondos ya no
estén disponibles.

10. ¢, Queé tan pronto sabré si me aprueban? El personal del Ayuntamiento revisara las solicitudes y

comenzara a proporcionar respuestas dentro de los 21 dias del calendario, o antes. Si su solicitud esta
incompleta, se le dara 10 dias del calendario para presentar la documentacion faltante.

11. ¢,Si me aprueban, ¢me enviaran los fondos del subsidio directamente a mi? No. Conforme a las
reglas de HUD, el Ayuntamiento realizara el pago al arrendador de vivienda directamente.

Visite www.paramountcity.com/community/cdbg para Solicitud o Directrices del Programa.
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